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VÅRT FOKUS – STRATEGISKT FÖRETAGSKULTUR SOM GER ARBETSGLÄDJE



Företagskultur
Vad är det, hur uppstår den, vad tjänar man på den?



Önskat beteendeHur ni uppfattas Faktiskt beteende

VAD ÄR SKILLNADEN?



1

En enskilds 
beteende

Beteendet 
upprepas

Ett mönster av 
beteenden

Blir en norm – En 
del av kulturen

2

4
3

5

Ett mönster som 
tas för givet

KULTUR SKAPAS AV BETEENDEN



KLASSISKA FALLGROPAR

Ni fokuserar inte på det som är mest betydelsefullt först

Ni markerar inte mot oönskade beteenden

Ni glömmer bort att visa uppskattning
Ni lever inte som ni lär

Ni glömmer att involvera era ledare & medarbetare



BERÄTTA
ÖVERTYGA

BE OM 
ÅSIKT

GEMENSAMT 
ANSVAR

GRADEN AV INVOLVERING STYR ENGAGEMANGET



VEMS ANSVAR ÄR DET?



ALLAS ANSVAR



Minimera risk

Koppla till direkt belöning

Markera mot oönskat beteende

Föregå med gott exempel

Var konsekvent över tid

FÖRÄNDRA 

BETEENDEN



Vad blir bättre 
med en god 

företagskultur?

www.menti.com



NI MÅR BÄTTRE



VILJAN ATT 
BIDRA ÖKAR



NI HAR ROLIGARE



STARKARE TEAMKÄNSLA



20% HÖGRE LÖNSAMHET

40% LÄGRE FRÅNVARO 73% UPPLEVER MINDRE STRESS

50% ÖKAD PRODUKTIVITET

Källor: Gallup Employee Engagement report 2020 & The Neuroscience of Trust by Paul.J.Zak



EN FRAMGÅNGSRIK 
FÖRETAGSKULTUR GÖR 

ALLA TILL VINNARE!

FÖRETAGET

MEDARBETAREN

KUNDEN



BUSINESS PLAN PEOPLE PLAN

DE BÄSTA ARBETSPLATSERNA ARBETAR STRATEGISKT MED SIN KULTUR 



GEMENSAM KULTURSTRATEGI

Strategisk
• Kulturvision > Värdeord

Taktiskt
• People Plan - Styrdokument

Operativ
• Arbetssätt & initiativ – Kan variera beroende på 

region/affärsområde etc. 



INTEGRERA STRATEGIN I MEDARBETARRESAN



Arbetssätt/initiativ Beteenden Företagskultur Medarbetar-
upplevelsen

BÄST FÖRUTSÄTTNING FÖR FRAMGÅNGSRIK FÖRETAGSKULTUR



Culture by default

STYR NI KULTUREN ELLER STYR KULTUREN ER?



SÅ SKAPAR VI EN 
SÄKERHESTKULTUR



Hur får vi den 
individuella ledaren 

att själv vilja att 
agera på ett korrekt 

sätt? Vad behöver vi, som 
arbetsgivare, göra för att 
skapa bäst förutsättning 
för våra ledare att agera 

korrekt?

Rundbordsamtal & www.menti.com



Hur får vi den 
juniora kollegan 
att sätta stopp för 

agerandet? Hur får vi den 
seniora kollegan 
att inte ta sådana 

risker? 

Rundbordsamtal & www.menti.com



Hur bör vi kommunicera för 
att få alla att praktisera en 
säkerhetskultur?

Rundbordsamtal & www.menti.com



VAD GÖR DE BÄSTA?



Kompetensbaserad
intervjuteknik

VETO

BEST PRACTICE…REKRYTERING



Presenterar sin 
People Plan

Rollspel

BEST PRACTICE…INTRODUKTION



Färgkodad 
information

Påminner om 
sitt ”Varför”

BEST PRACTICE…KOMMUNIKATION



3 års resan Systematisering 
av uppskattning

BEST PRACTICE…INDIVID



Arbetsgrupp med 
representanter från olika 
funktioner/avdelningar

Arbetar proaktivt med 
accepterade beteenden

BEST PRACTICE…TEAM



"Jag följer och lyssnar - helst på väg till 
jobb för att ladda med bra tankar och 
inspel till hur jag kan göra dagen ännu 
lite bättre för mig och mina kollegor!” -
Ann Kryhl, CEO, OIM Sweden AB



www.culturebydesign.se



Skapar företagskultur som 
ger arbetsglädje

www.culturebydesign.se

http://www.culturebydesign.se/

